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1. INTRODUÇÃO 
 

O presente Relatório Trimestral de Prestação de Contas, referente ao período de 

01/04/2024 a 30/06/2024, da Unidade Case Professor Wanderlino Nogueira Neto, gerido pela 

Ginso, Gestão de Integração Social, foi elaborado de acordo com o disposto nos art. 15, 16 e 26 

da Lei Estadual n 8.647/2003, que regulamenta o Programa Estadual de Organizações Sociais. 

Este relatório objetiva demonstrar o desempenho da Ginso Brasil na execução do 

Contrato de Gestão nº 001/2023, apresentando o comparativo específico das metas pactuadas 

com os resultados alcançados, acompanhado dos respectivos demonstrativos financeiros, 

fornecendo, ainda, informações complementares, considerando o Plano de Trabalho. 

Após a validação do Conselho Deliberativo e Fiscal, este relatório será encaminhado à 

Secretaria Estadual de Justiça e Direitos Humanos. 

O referido Contrato de Gestão tem como objeto a cogestão de medida socioeducativa de 

Internação, Internação Sanção e cautelar de Internação Provisória, na Comunidade de 

Atendimento Socioeducativo Professor Wanderlino Nogueira Neto, localizada no município de 

Vitória da Conquista, Estado da Bahia, em observância ao disposto no Estatuto da Criança e do 

Adolescente – ECA, referendado pelo Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo – SINASE 

e pelo Plano Decenal de Atendimento Socioeducativo do Estado da Bahia.  

De maneira complementar, seguem anexados a este relatório os comprovantes de 

regularidade trabalhista, previdenciária e fiscal da Organização Social. 

 

1.1 RESPONSÁVEIS  

 

1.1.1 DIRIGENTE MÁXIMO DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL 

             

            Alfredo Santos Garcia 

 

1.1.2 DIRIGENTE MÁXIMO DA UNIDADE 

 

            Luis Javier del Hierro Nieto 

 

1.1.3 MEMBROS DO CONSELHO DELIBERATIVO E FISCAL 

 

Heitor Tena Nicola 

Leila Brandão Tena 

Breno Tena Nicola 
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2. COMPARATIVO ENTRE AS METAS PACTUADAS E OS RESULTADOS ALCANÇADOS 
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2.1 COMENTÁRIOS SOBRE OS RESULTADOS 
 

A seguir apresenta-se o detalhamento dos resultados por indicador, de acordo com o 

contrato. 

 
COMPONENTE FINALÍSTICO – CF 
 

 OSU 1.1 – Percentual de adolescentes egressos atendidos por Programas Sociais 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto conta com 03 (três) egressos, que recebem 

acompanhamento da Equipe Técnica da Unidade, analisando e identificando suas 

necessidades e as de seus familiares. Essa equipe também se empenha em realizar os 

encaminhamentos necessários e promover a inclusão desses em programas sociais, em 

parceria com os Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) de seus respectivos 

municípios. Um aspecto importante a ser mencionado é que todas as famílias dos 

adolescentes egressos estão inscritas no Cadastro Único do Governo Federal. 

 

 OSU 1.2 - Percentual de adolescentes egressos atendidos por serviços sociais básicos 

Meta: 100%   

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto conta com 03 (três) egressos, que recebem 

acompanhamento da Equipe Técnica da Unidade, analisando e identificando suas 

necessidades e as de seus familiares. Essa equipe também se empenha em realizar os 

encaminhamentos necessários e promover a inclusão desses em serviços sociais, em parceria 

com os Centros de Referência de Assistência Social (CRAS) de seus respectivos municípios.  

 

 OSE 1.1 - Nº de ocorrências disciplinares graves 

Meta: 0    

Realizado: 15 

Percentual de Alcance da Meta: 0% 

Durante o período avaliado, foram apuradas 6 ocorrências de natureza grave, sendo, 04 

em abril, 02 em maio e 09 em junho. Todas as ocorrências verificadas no intervalo geraram 

os devidos encaminhamentos, conforme o Regimento Interno. A Organização tem se 

empenhado em apresentar sua metodologia de gestão socioeducativa por meio da 

implementação de práticas restaurativas, visando oferecer uma solução eficaz para os 

conflitos que surgem. 
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 OSE 1.2 – Percentual de avaliação do serviço de atendimento socioeducativo pelo 

adolescente ou responsável, através de questionário  

Meta: 50%    

Realizado: 79,59%   

Percentual de Alcance da Meta: 159,18% 

O questionário de avaliação dos serviços ofertados pela Case Professor Wanderlino 

Nogueira Neto foi regularmente aplicado e respondido pelos socioeducandos da unidade, 

respeitando o anonimato dos formulários. Nos resultados mensurados no percentual acima 

verifica-se alguns itens de maior satisfação ou insatisfação que se repetem nas respostas, 

permitindo identificar os pontos que demandam maior atenção da gestão para propor novas 

abordagens e alcançar melhorias, aumentando com isso o grau de satisfação dos usuários. 

No trimestre avaliado, foi obtido resultado de 79,59% de satisfação dos serviços ofertados 

pela Unidade aos adolescentes. 

 

 OSE 1.3 - Percentual de atendimento pela rede SUAS, Rede SUS e SUS - RAPS (saúde 

mental) 

Meta: 100%    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

No período analisado, as redes socioassistencial, SUS e SUS - RAPS realizaram um total 

de 97 atendimentos. A distribuição desses atendimentos ao longo do intervalo examinado foi 

a seguinte: 47 em abril, 38 em maio e 12 em junho. Importante destacar que, nenhuma 

demanda por atendimento aos adolescentes foi acumulada ou deixou de ser atendida durante 

esse período. 

 

 CF1.1.1 - Acolher adolescentes regulados para a Unidade 

Meta: 100%    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

O acolhimento dos adolescentes na Unidade demonstra o rigor no cumprimento dos 

protocolos estabelecidos, garantindo que todos tenham passado pelo devido 

encaminhamento e autorização prévia. Essa abordagem assegura a transparência e a 

conformidade com as diretrizes estabelecidas pelo sistema socioeducativo, contribuindo para 

a efetividade e a legalidade do acolhimento dos adolescentes em nossa unidade. Durante o 

intervalo avaliado, foram acolhidos 18 adolescentes na Unidade, sendo 05 em abril, 07 em 

maio e 06 em junho.  
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 CF1.1.2 - Atender demanda emergencial de saúde do adolescente  

Meta: 100%    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto possui espaço de saúde adequado para 

atender demandas de saúde dos educandos e realizar encaminhamentos para as redes 

municipal e estadual. Durante o período avaliado, não foram realizadas saídas para 

atendimento de demanda emergencial de saúde. É importante destacar que não há registros 

de demandas não atendidas. 

 

 CF1.1.3 - Identificar perfil e registrar acolhimento no SIPIA  

Meta: 100%    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

No período avaliado foram realizados 12 registros de adolescentes no Sistema de 

Informação para a Infância e Adolescência – SIPIA, sendo 03 em abril, 06 em maio e 03 em 

junho.  

 

 CF1.1.4 - Realização de estudo de Caso Individualizado 

Meta: 100%    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Em relação aos estudos de caso individualizados, tem-se como uma abordagem 

fundamental para compreender a história, as necessidades e o contexto de cada educando 

de forma única. Por meio desse estudo, é possível obter informações detalhadas sobre sua 

trajetória, antecedentes familiares, aspectos socioemocionais, habilidades e dificuldades.  

No período avaliado foram elaborados 49 estudos de caso individualizados, sendo 18 em 

abril, 17 em maio e 14 em junho.  

 

 CF1.1.5 - Elaborar Plano Individual de Atendimento – PIA 

Meta: 100%   

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

O estudo de caso individualizado fornece informações essenciais para a construção do 

PIA, que é um instrumento de planejamento e acompanhamento personalizado das ações e 

intervenções voltadas para cada adolescente. O PIA tem como objetivo principal atender às 

necessidades específicas de cada educando, considerando sua história, suas habilidades, 
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dificuldades e metas a serem alcançadas. No período avaliado foram elaborados 13 PIA, 

sendo 03 em abril, 08 em maio e 02 em junho.  

 

 CF1.1.6 - Encaminhar as demandas dos adolescentes e familiares de acordo com o PIA 

Meta: 100%    

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Os encaminhamentos, realizados conforme as diretrizes do Plano Individual de 

Atendimento (PIA), têm como objetivo atender às demandas específicas dos adolescentes e 

de seus familiares, buscando a integração com os serviços e recursos da comunidade para 

assegurar a oferta de apoio e assistência adequados. Durante o período de análise, foram 

encaminhadas 20 demandas dos adolescentes em cumprimento de Medida Socioeducativa 

de Internação (MSEI) que possuíam um PIA elaborado, juntamente com seus respectivos 

familiares, sendo 03 em abril, 08 em maio e 09 em junho. 

 

 CF1.1.7 - Fornecer kit Acolhimento (vestuário, material de higiene pessoal e para o 

ambiente) 

Meta: 100%    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Ao receber novos adolescentes na Unidade, é fornecido um kit de acolhimento completo, 

que inclui vestuário, materiais de higiene pessoal e itens para o ambiente. Isso garante que 

os educandos tenham o necessário para uma chegada adequada e confortável. No período 

avaliado foram disponibilizados 18 kits acolhimento, sendo 05 em abril, 07 em maio e 06 em 

junho.   

É fundamental salientar que, no período em questão, entre os adolescentes sujeitos à 

internação provisória ou ao cumprimento de medida socioeducativa de internação, observou-

se que no mês de abril a Unidade contava com 60 educandos, 62 em maio e 62 no mês de 

junho. Todos tiveram os itens relativos à higiene pessoal e à limpeza do ambiente 

prontamente repostos conforme a necessidade diária de cada um deles. 

 

 CF 1.2.1 - Aferir o nível de escolarização dos adolescentes 

Meta: 100%    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Durante o período foi aferido nível de escolarização em 183 adolescentes, a saber: 53 de 

abril, 65 em maio e 65 em junho.  
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 CF 1.2.2 - Matricular os adolescentes na Rede Municipal ou Estadual de Ensino 

Meta: 100%    

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

No período avaliado, registramos a matrícula de 53 socioeducandos em abril, 65 em maio 

e 65 em junho.  

 

 CF 1.2.3 - Acompanhar a evolução escolar do adolescente 

Meta: 100%    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Os adolescentes acolhidos na Unidade são devidamente matriculados na escola, não 

havendo ocorrências de falta de matrícula. A equipe pedagógica e técnica da Unidade 

acompanha de perto a evolução escolar de cada educando, garantindo que eles tenham 

acesso a uma educação de qualidade. No período avaliado foram realizados 733 

acompanhamentos de evolução escolar, a saber: 220 de abril, 316 acompanhamentos no 

mês de maio e 197 no mês de junho. 

 

 CF 1.3.1 - Inscrever o adolescente em programas de formação profissional 

Meta: 100%    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Há também o compromisso da Unidade em relação à inscrição e acompanhamento dos 

educandos em programas de formação profissional. Todos os educandos são inscritos e 

devidamente acompanhados nos programas de formação profissional oferecidos, garantindo-

lhes oportunidades de desenvolvimento de habilidades e competências para inserção no 

mercado de trabalho. No período avaliado, houve 113 inscrições em programas de formação 

profissional, sendo 28 em abril, 29 em maio e 56 em junho. 

 

 CF 1.3.2 - Acompanhar a evolução do adolescente na formação profissional 

Meta: 100%    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Como citado na meta anterior, todos os educandos inscritos são devidamente 

acompanhados nos programas de formação profissional. Durante o período avaliado, 

contamos com 113 acompanhamentos, 28 em abril, 29 em maio e 56 em junho. 

 

 



  5º Relatório Trimestral de Prestação de Contas do Contrato de Gestão n 001/2023 - Período 01/04/2024 a 30/06/2024 

 Página 17 de 159 

 

 

 CF 1.4.1 - Prestar serviço de saúde:  enfermagem 24h, farmacêutica, clínica médica, 

psiquiatria, fisioterapia e odontologia, conforme parâmetros do SINASE 

Meta: 100%    

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto possui uma área de saúde equipada, com 

funcionamento 24 horas, garantindo o atendimento contínuo e adequado às necessidades de 

saúde dos educandos com a presença de profissionais multidisciplinares, conforme os 

parâmetros do SINASE, que assegura a presença de uma equipe capaz de atender diversas 

demandas de saúde. Durante o período em questão 1.555 atendimentos de saúde foram 

realizados na Unidade, sendo 505 em abril, 581 em maio e 469 no mês de junho.  

 

 CF 1.4.2 - Dispensar medicamentos receitados ao adolescente 

Meta: 0    

Realizado: 0  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A Unidade se empenha em fornecer os medicamentos necessários aos educandos, 

garantindo que suas prescrições médicas sejam devidamente atendidas. Importante, nesse 

aspecto, destacar a parceria junto aos Centros de Atenção Psicossocial (CAPS) de referência 

para reavaliar os adolescentes, o que vem auxiliando no controle do uso excessivo de 

medicamentos com o objetivo preservar a evolução na execução da medida socioeducativa, 

evitando potenciais prejuízos à saúde e ao processo de ressocialização dos educandos. 

Além disso, a Unidade tem buscado um protocolo de uso racional de medicamentos para 

garantir uma abordagem cuidadosa e personalizada no tratamento dos socioeducandos. Essa 

iniciativa reflete nosso compromisso em promover a saúde e o bem-estar, além de assegurar 

práticas médicas alinhadas com as melhores diretrizes e padrões de atendimento. 

Não houve, no período, ocorrência de adolescentes sem acesso a medicamentos. Em 

abril foram dispensadas 4.452 medicações, em maio 4.581 medicações, e em junho 4.394 

medicações, perfazendo um total de 13.427 medicações dispensadas aos socioeducandos. 

 

 CF 1.4.3 – Assegurar o direito à visita intima aos adolescentes elegíveis 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: Não se aplica  

Percentual de Alcance da Meta: Não se aplica 

No período avaliado não houve nenhum socioducando apto para recebimento de visita 

íntima. O Programa Laços está sendo aplicado regularmente, no que tange à parte educativa 

e ao cadastramento de adolescentes com companheiras(os), para seguimento do processo 

regular e, futuramente, serem autorizados a exercer esse direito. 
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 CF 1.5.1 - Acompanhar o processo judicial do adolescente 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 182   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A Unidade tem se empenhado no acompanhamento integral do processo judicial dos 

adolescentes. Durante o período avaliado foram acompanhados 182 processos judiciais, 

sendo 61 em abril, 61 em maio e 60 em junho. 

 

 CF 1.5.2 - Realizar orientação jurídica ao adolescente sobre o processo judicial 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 316  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A realização de orientação jurídica ao adolescente permite que este compreenda seus 

direitos, responsabilidades e o andamento do processo, promovendo sua participação ativa 

na defesa de seus interesses. Durante o período 316 orientações foram dispensadas aos 

socioeducandos, a saber: 106 em abril, 103 em maio e 107 em junho.   

 

 CF 1.5.3 – Realizar orientação jurídica à família sobre o processo judicial 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 129 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A orientação jurídica à família do adolescente tem sido essencial para que os familiares 

também compreendam os trâmites legais, conheçam seus direitos e possam contribuir de 

forma adequada durante o todo o transcurso do processo judicial, fortalecendo o vínculo 

entre a família e a equipe técnica. No período avaliado foram realizadas 129 orientações 

jurídicas às famílias, sendo 45 em abril, 40 em maio e 44 em junho. 

 

 CF.1.6.1 – Realizar diagnóstico social 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 38 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A realização de diagnósticos sociais promovidos na Unidade permite uma compreensão 

aprofundada das condições socioeconômicas, familiares e psicossociais dos educandos. 

Foram realizados, no período em questão, 38 diagnósticos sociais, sendo 10 em abril, em 14 

maio e 14 em junho. 
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 CF.1.6.2 - Realizar o atendimento individual e grupal com adolescentes 

Meta: 100%    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

No período analisado foram realizados 1.103 atendimentos, sendo 322 em abril, 398 em 

maio e 383 em junho. 

 

 CF.1.6.3 - Realizar o atendimento individual e grupal com familiares dos adolescentes  

Meta: 100%    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Ressalta-se a importância dos atendimentos individuais e grupais com os educandos 

quanto com seus familiares. Esses momentos proporcionam um espaço de escuta, 

acolhimento e orientação, promovendo o fortalecimento dos vínculos familiares, o 

desenvolvimento de habilidades socioemocionais e a melhoria da convivência com seus entes. 

No período analisado foram realizados 1.335 atendimentos com familiares, sendo 340 em 

abril, 517 em maio e 478 em junho.   

 

 CF.1.6.4 - Realizar visita domiciliar as famílias dos adolescentes  

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

No período avaliado não houve demanda para realização de visitas domiciliares.  

 

 CF.1.6.5 - Realizar visita institucional para articulação com as redes socioassistenciais 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

No período compreendido não houve demanda de visitas institucionais para articulação 

com as redes socioassistenciais.  

 

 CF.1.6.6 – Informar a frequência escolar dos adolescentes para programas sociais (CAD 

ÚNICO, Bolsa Família, dentre outros) 

Meta: Informação Gerencial     

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 
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A frequência escolar dos adolescentes para programas sociais é informada pela Escola 

Estadual Kléber Pacheco e acompanhada pela equipe pedagógica da Unidade. Durante o 

período avaliado, a frequência foi devidamente comunicada ao órgão competente. 

 

 CF.1.6.7 - Promover o acesso telemático do adolescente à sua família 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Por meio de videochamadas realizadas em um espaço apropriado e devidamente 

acompanhadas pela equipe técnica, busca-se fortalecer os laços familiares e garantir a 

comunicação entre o adolescente e seus entes, mesmo que à distância, promovendo bem-

estar emocional aos educandos. Durante o período foram realizadas 800 videochamadas, 

sendo 233 em abril, 309 em maio e 258 em junho. 

 

  CF.1.7.1 - Identificar as demandas dos adolescentes através de entrevista psicológica 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A realização de diagnósticos sociais promovidos na Unidade permite uma compreensão 

aprofundada das condições socioeconômicas, familiares e psicossociais dos educandos. 

Foram realizados, no período em questão, 38 diagnósticos sociais, sendo 10 em abril, em 14 

maio e 14 em junho. 

 

 CF.1.7.2 - Realizar o atendimento psicológico aos adolescentes 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Durante o período em análise foram realizados 600 atendimentos psicológicos aos 

adolescentes, sendo 197 em abril, 220 em maio e 183 em junho. 

 

 CF.1.7.3 – Realizar o atendimento psicológico aos familiares 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Ressalta-se a importância dos atendimentos individuais e grupais com os educandos 

quanto com seus familiares. Esses momentos proporcionam um espaço de escuta, 

acolhimento e orientação, promovendo o fortalecimento dos vínculos familiares, o 

desenvolvimento de habilidades socioemocionais e a melhoria da convivência com seus entes. 
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No período analisado foram realizados 1.335 atendimentos com familiares, sendo 340 em 

abril, 517 em maio e 478 em junho.   

 

 CF.1.7.4 – Realizar visita domiciliar às famílias dos adolescentes  

Meta: Informação Gerencial     

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100%  

No período avaliado não houve demanda de visita domiciliar à familiares de adolescentes.  

 

 CF.1.7.5 – Realizar visita institucional para articulação com as redes de saúde mental 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

No período compreendido não houve demanda de visitas institucionais para articulação 

com as redes de saúde mental. 

 

 CF.1.7.6 – Encaminhar e cadastrar os adolescentes ou famílias em programas de saúde 

mental 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

O encaminhamento correto para as demandas de saúde mental é essencial para 

assegurar que os adolescentes e suas famílias recebam o apoio necessário nessa área. No 

intervalo avaliado foram realizados 04 encaminhamentos e cadastros em programas de saúde 

mental, sendo 03 em abril e 01 em maio. 

 

 CF.1.7.7 – Encaminhar os adolescentes e familiares para as demandas de saúde mental 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

O encaminhamento correto para as demandas de saúde mental é essencial para 

assegurar que os adolescentes e suas famílias recebam o apoio necessário nessa área. No 

intervalo avaliado foram realizados 11 encaminhamentos e cadastros em programas de saúde 

mental, sendo 02 em abril e 09 em maio. 

 

 CF.1.8.1 - Realizar oficinas de arte-educação para os adolescentes 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 
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A realização das oficinas de arte educação tem proporcionado aos adolescentes um 

espaço de expressão criativa, estimulando suas habilidades artísticas e promovendo o 

desenvolvimento de competências sociais e emocionais. Por meio dessas atividades, os 

educandos têm a oportunidade de explorar diferentes formas de expressão, como música, 

dança, teatro, pintura, entre outras manifestações artísticas. Foram realizados 875 

atendimentos nas oficinas de arte-educação no período avaliado, sendo 207 em abril, 306 

em maio e 362 em junho. 

 

 CF.1.8.2 - Promover oficinas de iniciação profissional para os adolescentes 

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: 100%  

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Promover oficinas de iniciação profissional para adolescentes é uma estratégia eficaz para 

proporcionar oportunidades de aprendizado e desenvolvimento de habilidades essenciais para 

sua reintegração na sociedade e ao mercado de trabalho. No período avaliado, foram 

realizados 557 atendimentos nas oficinas de iniciação profissional para os adolescentes, 

sendo 207 em abril, 182 em maio e 168 em junho.   

 

 CF.1.8.3 - Articular parcerias com canais de comercialização dos produtos elaborados 

nas Oficinas Pedagógicas  

Meta: Informação Gerencial    

Realizado: Não se aplica  

Percentual de Alcance da Meta: Não se aplica 

No planejamento da Unidade, não está prevista a inclusão de oficinas pedagógicas que 

resultem em produtos comercializáveis 

 
 
 
 
COMPONENTE DE GESTÃO - CG 

 

 CG 1.1.2 – Conformidade das despesas efetuadas pela OS  

Meta: 100% 

Realizado: 100% 

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Todas as despesas efetuadas pela Ginso, Gestão de Integração Social, durante o período, 

estão em conformidade com o Quadro Orçamentário, incluído na Proposta de Trabalho e com 

o Regulamento de Compras de Bens, Locação e Contratação de Obras e Serviços 

apresentados pela Organização Social à Fundação da Criança e do Adolescente – Fundac. 
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 CG 1.2.1 – Limite de gastos com pessoal  

Meta: 65% 

Realizado:  46,46%   

Percentual de Alcance da Meta: 46,46% 

Durante o período sob análise, observou-se que foram efetivamente despendidos R$ 

1.965.714,59 (um milhão, novecentos e sessenta e cinco mil, setecentos e catorze reais e 

cinquenta e nove centavos) em recursos humanos. Este montante abrange todas as despesas 

relacionadas à rubrica, incluindo os honorários dos dirigentes da Organização Social. Vale 

destacar que esse valor representa 46,46% do total repassado para a execução do Contrato 

de Gestão Emergencial nº 001/2023. 

 

 CG 1.3.1 – Captação de recursos  

Meta: Informação Gerencial   

Realizado: Não se aplica   

Percentual de Alcance da Meta: Não se aplica 

Não há metas previstas com relação a este indicador. A Case Professor Wanderlino 

Nogueira Neto teve suas atividades, durante o período avaliado, financiadas exclusivamente 

com recursos oriundos do Contrato de Gestão Emergencial nº 001/2023. 

 

 CG 2.1.1 – Aplicação do regulamento de compras  

Meta: 100%   

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Para as aquisições de bens ou serviços a Ginso, Gestão de Integração Social segue as 

orientações alicerçadas no seu Regulamento de Compras de Bens, Locação e Contratação de 

Obras e Serviços, realizando, sempre que possível, 03 (três) cotações de preços em 

fornecedores distintos ou, apontado dispensa destas, em alguns casos, quando o valor da 

compra/serviço não ultrapassa o valor de um salário mínimo. A dispensa também é utilizada 

quando se trata de uma despesa emergencial ou, ainda, quando há exclusividade, ou seja, 

apenas um fornecedor oferece o produto/serviço. 

 

 CG 3.1.1 – Aplicação do regulamento de seleção e contratação de pessoal  

Meta: 100%   

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

As contratações foram realizadas em parceria com o Sine Bahia, ou através de 

recrutamento pela Coordenação de Gestão de Pessoas da Unidade, sempre realizando 

análises de currículos e entrevistas, respeitando, assim, o Regulamento de Contratação de 

Pessoal da Organização Social. 
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 CG 3.1.2 – Pessoal contratado de acordo com os requisitos quali quantitativos exigidos  

Meta: 100%   

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Todas as contratações realizadas pela Ginso, Gestão de Integração Social, para atuação 

na CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto, obedeceram aos requisitos qualitativos 

exigidos, respeitando formação, quando exigido, além de experiências e aptidões dos 

candidatos. 

 

 CG 3.1.3 – Pessoal contratado de acordo com o quantitativo exigido  

Meta: 100%   

Realizado: 85,87%   

Percentual de Alcance da Meta: 85,87% 

Durante o período analisado, foram ocupadas 158 das 184 vagas originalmente 

estipuladas na Proposta de Trabalho, equivalendo a 85,87% da projeção total. É relevante 

destacar que o quadro de pessoal delineado no Contrato foi concebido para atender a 90 

adolescentes e a admissão, por recomendação da Fundação da Criança e do Adolescente, 

deverá ocorrer de forma escalonada, de acordo com a ocupação da Unidade.  

A quantidade de profissionais, ora contratada, atendeu plenamente à demanda da CASE 

Professor Wanderlino Nogueira Neto no cuidado e acompanhamento dos socioeducandos.  

 

 CG 3.2.1 – Capacitação dos trabalhadores  

Meta: 100%   

Realizado:  100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

As capacitações desempenham um papel crucial na formação de profissionais que lidam 

com jovens em situação de vulnerabilidade e em conflito com a lei. A Ginso Brasil reconhece 

a importância desse aspecto e destaca-se pelo compromisso contínuo de promover formações 

para sua equipe. Essa iniciativa assegura que todos os profissionais estejam sempre 

atualizados e preparados para enfrentar os desafios inerentes a essa área tão sensível. 

Durante o período avaliado, a Ginso Brasil realizou/participou de 04 (quatro) eventos 

formativos, conforme detalhado no Anexo I deste Relatório.  

 

 CG 3.3.1 – Provisionamento das obrigações trabalhistas e previdenciárias  

Meta: 100%   

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 
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Conforme evidenciado no “Item 3.4: Demonstrativo dos Recursos Provisionados e 

Comprometidos no Período”, parte integrante deste relatório, todos os recursos relativos as 

obrigações trabalhistas, bem como aos encargos sociais não executados no mês de 

referência, são provisionados para o mês subsequente.  

 

 CG 3.3.2 – Cumprimento das obrigações trabalhistas e previdenciárias  

Meta: 100%   

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Todos os custos com obrigações trabalhistas e previdenciárias foram cumpridos pela 

Ginso, Gestão de Integração Social, como podem ser observados nas planilhas anexadas a 

este relatório.  

 

 CG 4.1.1 – Manutenção preventiva dos bens públicos  

Meta: 100%   

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A Ginso, Gestão de Integração Social, mantém na Case Professor Wanderlino Nogueira 

Neto uma equipe de profissionais dedicados a executar vistorias e manutenções preventivas 

na unidade, abrangendo tanto a estrutura física quanto os equipamentos e materiais 

permanentes. Sempre que necessário, são contratados terceiros para a realização de serviços 

especializados. A manutenção, seja ela preventiva ou corretiva, é conduzida de acordo com 

um Plano de Manutenção, previamente elaborado pela Coordenação Administrativa da 

Unidade. Durante o período avaliado, foram cumpridas 100% das atividades planejadas no 

citado documento referencial.  

 

 CG 4.2.1 – Condição de uso dos equipamentos  

Meta: 100% 

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A Comunidade de Atendimento Socioeducativo Professor Wanderlino Nogueira Neto foi 

construída e equipada de acordo as orientações do SINASE, Sistema Nacional de Atendimento 

Socioeducativo, dispondo, assim, de equipamentos e instalações adequados ao atendimento 

dos socioeducandos, tanto em medidas de privação de liberdade, quanto em internação 

provisória. Os equipamentos se mantém em perfeitas condições de uso e são regularmente 

inspecionados pelo Setor de Patrimônio da Fundação de Criança e do Adolescente – Fundac. 
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 CG 4.2.2 – Condição de uso das instalações  

Meta: 100% 

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

A Comunidade de Atendimento Socioeducativo Professor Wanderlino Nogueira Neto foi 

construída e equipada de acordo as orientações do SINASE, Sistema Nacional de Atendimento 

Socioeducativo, dispondo, assim, instalações adequadas ao atendimento dos 

socioeducandos, tanto em medidas de privação de liberdade, quanto em internação 

provisória. A Ginso mantém em seu quadro de colaboradores, uma equipe de manutenção, 

composta de artífice, eletricista, e auxiliares que, diariamente, realiza os reparos necessários 

ao bom funcionamento da Unidade. 

 

 CG 5.1.1 – Prestação de Contas do Contrato de Gestão  

Meta: 01   

Realizado: 00 

Percentual de Alcance da Meta: 0% 

Trata-se, o Relatório Trimestral de Prestação de Contas, de um registro extenso, onde 

consta, além todos os dados de atendimento, a demonstração contábil e financeira do período 

avaliado, acompanhada de um quadro comparativo entre as metas pactuadas e os resultados 

alcançados. Dada a minuciosidade necessária na apuração dessas informações, torna-se 

impraticável cumprir o prazo de entrega atual, estipulado em 05 (cinco) dias úteis após o 

término do trimestre. 

A Ginso, Gestão de Integração Social provocou a Fundação da Criança e do Adolescente 

– FUNDAC, através do Ofício nº 13/2023, originando o Processo SEI nº 

055.10292.2023.0002142-03, solicitando a extensão de prazo por mais 30 dias. No entanto, 

essa demanda foi indeferida pela Procuradoria Geral do Estado-PGE. 

É importante ressaltar que, mesmo intempestivamente, o Relatório foi entregue à 

Comissão de Avaliação e Monitoramento do Contrato de Gestão no dia 11 de agosto do 

corrente ano. Essa ação, mesmo sendo realizada fora do prazo, evidencia o compromisso da 

Ginso em cumprir suas obrigações de prestação de contas de maneira completa e 

transparente. 

 

 CG 5.2.1 – Manifestação dos Conselhos da OS  

Meta: Não se aplica  

Realizado: Não se aplica  

Percentual de Alcance da Meta: Não se aplica 

Esta meta possui periodicidade anual. 
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 CG 5.3.1 – Implementação do Plano de Ação de Melhoria da Gestão  

Meta: Não se aplica   

Realizado: Não se aplica   

Percentual de Alcance da Meta: Não se aplica 

Não houve, durante o período de referência, nenhum apontamento de desconformidade 

por parte do Governo do Estado da Bahia, que justifique a implementação de Plano de Ação 

de Melhoria de Gestão. 

 

 CG 5.4.1 – Cumprimento de Cláusula Contratual  

Meta: 0   

Realizado: 0   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Não houve nenhuma ocorrência no período. 

 

 CG 5.4.2 – Responsabillização de irregularidade pelos órgãos de controle  

Meta: 0   

Realizado: 0   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Não houve nenhuma ocorrência de responsabilização por irregularidade impetrada por 

órgãos de controle. 

 

 

 

COMPONENTE DE IMPLANTAÇÃO – CI  

 

 CI 1.1.1 – Aquisição de bens  

Meta: 100%    

Realizado: 100%   

Percentual de Alcance da Meta: 100% 

Encontra-se, em processo de elaboração pela Ginso, Gestão de Integração Social, o Plano 

de Aquisições do Contrato de Gestão nº 001/2023, o qual norteará a compra de todos os 

itens relacionados às despesas de investimento. No entanto, durante o período em análise, 

ocorreu uma situação que demandou a aquisição de duas bombas d'água para instalação de 

estaçao elevatória de esgoto da Unidade. Tal ação contou com a aprovação prévia da 

FUNDAC.  
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2.2 PLANO DE AÇÃO DE MELHORIA  
 

Não houve, durante o período de referência, necessidade da implementação de Plano de 

Ação de Melhoria de Gestão. 
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3. DEMONSTRATIVO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERÍODO 

 

3.1 RESUMO DAS MOVIMENTAÇÕES FINANCEIRAS DO PERÍODO 
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3.2 DEMONSTRATIVO SINTÉTICO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERÍODO 
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3.3 DEMONSTRATIVO ANALÍTICO DE RECEITAS E DESPESAS DO PERÍODO  
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3.4 DEMONSTRATIVO DOS RECURSOS PROVISIONADOS E COMPROMETIDOS NO 

PERÍODO 
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3.5 DADOS DOS RECURSOS HUMANOS 
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3.6 RELAÇÃO DE BENS PERMANENTES ADQUIRIDOS NO PERÍODO  
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3.7 RELAÇÃO DE PAGAMENTOS DE SERVIÇOS DE TERCEIROS NO PERÍODO 
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3.8 DIÁRIO DE ENTRADAS E SAÍDAS DO PERÍODO 
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3.9 EXTRATOS BANCÁRIOS – CONTA CORRENTE E DE INVESTIMENTOS 
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3.10 ANÁLISE DAS RECEITAS E DESPESAS DO PERÍODO 

 

Durante o período, compreendido entre 01 de abril e 30 de junho de 2024, foram 

recebidos do Governo do Estado da Bahia recursos na ordem de R$ 7.006.648,11  (Sete milhões, 

seis mil, seiscentos e quarenta e oito reais e onze centavos), oriundos do Contrato de Gestão nº 

001/2023, firmado entre a Ginso, Gestão de Integração Social e o Governo do Estado da Bahia, 

através da Fundação da Criança e do Adolescente – FUNDAC, sendo R$ 6.814.648,11 (Seis 

milhões, oitocentos e quatorze mil, seiscentos e quarenta e oito reais e onze centavos) para 

despesas de custeio e R$ 192.000,00 (cento e noventa e dois mil reais) destinados à 

investimentos. Foram auferidos, nesse mesmo intervalo, R$ 83.861,87 (Oitenta e três mil, 

oitocentos e sessenta e um reais e oitenta e sete centavos) em rendimentos de aplicações 

financeiras, perfazendo o valor total de R$ 7.090,509,98 (Sete milhões, noventa mil, quinhentos 

e nove reais e noventa e oito centavos) em receitas. 

As despesas realizadas no período somam R$ 3.071.748,67 (Três milhões, setenta e um 

mil, setecentos e quarenta e oito reais e sessenta e sete centavos), classificadas da seguinte 

forma: R$ 1.875.714,69 (Um milhão, oitocentos e setenta e cinco mil, setecentos e quatorze reais 

e sessenta e nove centavos) com recursos humanos; R$ 438.601,73 (Quatrocentos e trinta e oito 

mil, seiscentos e um reais e setenta e três centavos) com Serviços de Terceiros; R$ 705.798,79 

(Setecentos e cinco mil, setecentos e noventa e oito reais e setenta e nove centavos) em despesas 

gerais; R$ 45.843,66 (Quarenta e cinco mil, oitocentos e quarenta e três reais e sessenta e seis 

centavos) com Despesas de Manutenção, além de R$ 5.790,00 (Cinco mil, setecentos e noventa 

reais) com gastos de investimento. Ao término desse período, o saldo na conta de aplicação 

totalizava R$ 7.549.534,32 (Sete milhões, quinhentos e quarenta e nove mil, quinhentos e trinta 

e quatro reais e trinta e dois centavos), conforme evidenciado no extrato incluído neste relatório. 

Ademais, salienta-se que todas as despesas executadas durante o trimestre respeitaram 

a previsão orçamentária da Proposta de Trabalho apresentada à Fundac, bem como, o 

Regulamento de Compras de Bens, Locação e Contratação de Obras e Serviços da Ginso, Gestão 

de Integração Social.  
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4. PESQUISA DE SATISFAÇÃO DOS USUÁRIOS 

 

O processo de avaliação dos serviços oferecidos pela Case Professor Wanderlino Nogueira 

Neto é conduzido de maneira sistemática, com a aplicação regular do questionário aos educandos 

da unidade, garantindo o respeito ao anonimato dos formulários. Os resultados obtidos revelam 

padrões notáveis de satisfação e insatisfação em determinados itens, proporcionando uma valiosa 

oportunidade para identificar áreas específicas que demandam atenção da gestão. Essa análise 

aprofundada possibilita a proposição de novas abordagens e a implementação de melhorias 

direcionadas, visando aumentar o grau de satisfação dos usuários. 

Abaixo, apresentamos detalhadamente todos os itens dos questionários, acompanhados 

dos percentuais alcançados em cada pergunta. Para uma compreensão mais abrangente, o Anexo 

II, parte integrante deste relatório, disponibiliza a visualização do instrumento aplicado aos 

adolescentes pela equipe técnica da Unidade. 

 

QUESTIONÁRIO DE SATISFAÇÃO – USUÁRIOS 

TABULAÇÃO 
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5. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

 

Durante o trimestre em análise, a CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto tem mantido 

a qualidade do trabalho desenvolvido ao longo dos períodos anteriores. A unidade tem 

assegurado aos adolescentes e jovens o respeito e a dignidade no cumprimento das medidas 

socioeducativas, respeitando sua condição peculiar de desenvolvimento. Além disso, a CASE tem 

buscado cada vez mais fortalecer os vínculos familiares, envolvendo as famílias como 

corresponsáveis no cumprimento da medida socioeducativa. 

Ao longo do período, foi garantido o acesso a direitos básicos fundamentais e a 

assistência material e alimentar, promovendo um desenvolvimento integral em áreas essenciais 

como saúde, educação, esporte, cultura, lazer e profissionalização. 

Na área da saúde, a Unidade continua exercendo o seu papel fundamental no 

fornecimento de cuidados básicos, na administração de medicamentos, realização de curativos e 

primeiros socorros, além de oferecer orientações e promover educação básica em saúde. 

Internamente buscou-se aprimorar ainda mais o fluxo com relação a administração de 

medicamentos, estabelecendo uma análise mais detalhada da condição de cada adolescente e 

jovem atendido, com o objetivo de verificar a real necessidade da ministração dos fármacos. 

Ademais a equipe de saúde em parceria com a equipe técnica, tem buscado com a rede propostas 

de ações, estratégias e atividades que promovam o uso racional de medicamentos dentro do 

contexto da medida socioeducativa no sentido de prevenir o excesso de medicalização  

A equipe técnica, juntamente com a área da saúde, tem buscado estreitar cada vez mais 

os laços com as esferas estadual e municipal de saúde e assistência social, no que diz respeito 

às questões envolvendo as necessidades de saúde mental dos adolescentes e jovens internados, 

com o objetivo de assegurar uma abordagem mais eficaz a esse grupo específico. Em relação à 

vacinação, a área da saúde, em parceria com o município, tem garantido a atualização das 

cadernetas de vacinação, proporcionando assim uma cobertura satisfatória. 

No que diz respeito à educação, a Unidade tem atendido às necessidades de educação 

básica dos adolescentes e jovens. A realização de atividades em conjunto com a equipe 

pedagógica e a escola estadual tem fortalecido o trabalho pedagógico e cultural com os 

educandos. Em relação à profissionalização, a Unidade continua a desenvolver suas atividades 

normais, promovendo oportunidades de aprendizado e capacitação, somado as parcerias com o 

Sistema “S” e comunidade civil organizada. 

Além disso, ressaltamos o comprometimento em fortalecer os vínculos familiares e 

comunitários, possibilitando o contato por meio de videochamadas e viabilizando visitas que 

fomentem o convívio entre socioeducandos, familiares e a comunidade. Importante destacar os 

esforços contínuos para fornecer suporte logístico e assistência material, garantindo a promoção 
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de encontros entre as famílias e os adolescentes internados. É crucial lembrar que a família deve 

desempenhar um papel de parceria no processo socioeducativo, contribuindo para encontrar 

soluções e superar dificuldades. Ela atua como um fator de proteção que influencia positivamente 

a vida do adolescente. 

Os serviços prestados pela equipe técnica, composta por profissionais nas áreas de 

psicologia, assistência social e jurídica, bem como por todos os setores voltados à socioeducação, 

garantiram a formulação de planos de atendimento personalizados, levando sempre em 

consideração as necessidades individuais de cada socioeducando. Adicionalmente, comprometeu-

se, no contexto de prevenção e redução de conflitos, a adotar práticas restaurativas como 

metodologia orientadora na execução das medidas socioeducativas. Essa abordagem visa 

estimular a construção de uma cultura de paz, direcionando esforços para promover um convívio 

mais harmonioso dentro da comunidade socioeducativa. 

A colaboração entre as equipes técnica, pedagógica e de saúde, em conjunto com as 

redes de assistência social, saúde e saúde mental, tem sido essencial para garantir os 

encaminhamentos necessários, promovendo a inclusão dos socioeducandos e suas famílias em 

programas e serviços sociais. Esse esforço conjunto das equipes contribui para a construção de 

uma identidade positiva nos adolescentes e jovens durante o processo socioeducativo, 

respeitando sua condição única como indivíduos em desenvolvimento, conforme previsto no 

Estatuto da Criança e do Adolescente. Diante da complexidade do atendimento socioeducativo e 

das diversas demandas dos socioeducandos, fica claro que os objetivos principais da medida 

socioeducativa de internação estão sendo abordados de forma personalizada para cada 

educando, sem interrupções. 

A CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto tem investido em capacitação interna para 

seus profissionais, visando melhorar o atendimento aos adolescentes e jovens em cumprimento 

de medida socioeducativa. O compartilhamento de experiências entre os vários setores tem sido 

enriquecedor, contribuindo significativamente para aprimorar a abordagem no atendimento aos 

educandos e suas famílias. Esse intercâmbio de conhecimentos e práticas está promovendo um 

ambiente de aprendizado contínuo e fortalecendo a eficácia das intervenções socioeducativas. 

Dessa forma, a CASE Professor Wanderlino Nogueira Neto reafirma seu compromisso 

com a qualidade no atendimento e com a promoção de um ambiente socioeducativo acolhedor e 

serviço humanizado. Através de ações integradas, capacitações contínuas e a valorização do papel 

da família, a unidade busca proporcionar aos adolescentes e jovens internados não apenas a 

responsabilização no cumprimento das medidas socioeducativas, mas também a construção de 

um futuro mais promissor e integrado à sociedade, (re)instituindo direitos, interrompendo a 

trajetória infracional e permitindo aos adolescentes e jovens a inclusão social, educacional, 

cultural e profissional. 
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6. COMPROVANTES DE REGULARIDADE TRABALHISTA, PREVIDENCIÁRIA E FISCAL 
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7. DECLARAÇÃO DO DIRIGENTE 

 

Declaro, para os devidos fins, a veracidade das informações contidas neste Relatório Trimestral 

de Prestação de Contas, referente ao período de Período 01/04/2024 a 30/06/2024, do Contrato 

de Gestão nº 001/2023, celebrado entre a Secretaria de Justiça e Direitos Humanos e a Ginso, 

Gestão de Integração Social. 

 

Vitória da Conquista - BA, 31 de julho de 2024. 

 

 

 

 

 

Luis Javier del Hierro Nieto 
Diretor Vice-presidente 
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ANEXO I – EVENTOS FORMATIVOS 
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ANEXO II – QUESTIONÁRIO APLICADO AOS SOCIOEDUCANDOS 
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ANEXO III – REGISTROS FOTOGRÁFICOS 
 

Monitoramento Fundac 
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Eventos de Formação 
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Cine CASE 

 

Dia das Mães 
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Gincana da CASE 
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Festejos Juninos “Arraiá da Sustentabilidade” 
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2ª Mostra de Artes da CASE 
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Atividades com Adolescentes 
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Atividades Externas 

 

Curso de Barbearia Clássica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Curso de Goleiro – Escolinha de Futebol 
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